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	INSTITUTO PARA EL FOMENTO DEL DEPORTE, LA RECREACION EL PROVECHAMIENTO DEL TIEMPO LIBRE Y LA EDUCACION FISICA DE BARRANCABERMEJA  
FORMATO GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO 
	F:18.PO.GE

	
	
	VERSIÓN: 0.3

	
	
	FECHA 03.11.20



1. CONOCIMIENTO INTERNO DEL SERVICIO PRESTADO
	SERVICIO
	INFORMACION DOCUMENTADA NECESARIA 
	RESPONSABLE
	EVIDENCIA DOCUMENTAL
	UBICACION

	Programas de Recreación y Deportes
	Plan de Desarrollo, Plan de Accion.
	Líder del proceso profesional Universitario grado 03
	Informacion Documentada (Procedimientos, Formatos y Registros)
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet))

	Reconocimiento y Renovación Deportiva
	Ley del deporte 181/1995.
	Líder del proceso profesional Universitario grado 03
	Informacion Documentada (Procedimientos, Formatos y Registros)
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet)

	Parque Recreacional
	Libro Radicador
	Gestor Parque Recreacional
	Consignación y Comprobante de Ingreso
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet)

	 Juegos Deportivos Superate
	Circular Indersantander, Programación de Juegos Del Sector Educativo
	Coordinador de los juegos
	Informacion Documentada (Procedimientos, Formatos y Registros)
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet)

	Mantenimiento a Escenarios Deportivos
	Acta y Encuesta de Satisfacción del Usuario
	Coordinador Mantenimiento
	Informacion Documentada (Procedimientos, Formatos y Registros)
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet)

	Préstamo de Escenarios Deportivos
	Formato Préstamo o Alquiler de Escenario deportivo, Pagina Web (Formato en Línea)
	Coordinador Escenarios 
	Informacion Documentada (Procedimientos, Formatos y Registros)
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet).


2. CONOCIMIENTO EXTERNO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO 

	SERVICIO
	TENDENCIA CAMBIANTE
	CONOCIMIENTO ACTUAL
	JUSTIFICACION DE ADQUISICION DE CONOCIMIENTO
	FUENTE PARA ADQUIRIR EL CONOCIMIENTO

	Recreativos, deportivos, adecuación de escenarios, realización de eventos deportivos, Apoyos a eventos
	Cronograma de eventos deportivos como juegos supérate por Coldeportes, modificación de normas deportivas o contractuales
	Plan de desarrollo del municipio, plan de acción del Inderba, la misión y visión del Inderba, la ley del deporte 181/1995, estatutos del Inderba
	Se debe estar a la vanguardia en los cambios de normatividad deportiva y contractual
	Capacitaciones en los temas deportivos, contractuales y de Normas Técnicas de calidad.


3. CONOCIMIENTO INTERNO PARA PROCESOS
	PROCESO
	INFORMACION DOCUMENTADA NECESARIA PARA EL PROCESO
	RESPONSABLE
	EVIDENCIA DOCUMENTAL
	UBICACION
	FUENTE DE COMO SE ADQUIRIO EL CONOCIMIENTO

	Gestion Estrategica
	Plan de desarrollo, plan de Accion de Inderba y proyectos
	Dirección
Líder Proceso Gestión Estratégica
	Plan de desarrollo, plan de acción de Inderba y proyectos presentados
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet).
	Experiencia en empresas del sector especial 

	Gestión Calidad (SGI)
	NTC ISO 9000:2015, NTC ISO 9001:2015, NTC ISO 19011:2012, 
	Líder Proceso Gestión de Calidad.


	Registros de Reunión, Encuestas Eficacia Capacitaciones, Seguimiento de acciones de Mejora, Informes de Revisión por la Dirección, Programas de Auditorias, Indicadores, Informes de satisfacción Usuario e Informe de Indicadores de Gestion.

	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet).
	Profesional Especialista en Sistemas Integrados de Gestión. Actualización como auditor Interno en ISO 9001:2015. Asesor de Calidad.

	Gestión Recreativa Y Deportiva
	Plan de desarrollo, plan de Accion de Inderba y proyectos, ley 181/1995
	Líder Proceso Gestión Recreativa y Deportiva
	Plan de desarrollo, plan de Acción de Inderba y proyectos presentados, solicitudes de partes interesadas
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet).
	Profesional Universitario grado 03 código 219 de carrera administrativa Lic. En educación física y especialista en deporte. 

	Gestión de Infraestructura Deportiva 
	Plan de desarrollo, plan de acción de Inderba y proyectos
	Líder Proceso Gestión Infraestructura Deportiva
	Plan de desarrollo, plan de acción de Inderba y proyectos presentados, solicitudes de partes interesadas
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet).
	Profesional en Arquitectura o Ingeniería Civil. 

	Gestión del Talento Humano
	Plan de desarrollo, plan de acción de Inderba y proyectos, normatividad contractual vigente
	Líder Proceso Gestión Talento Humano
	Plan de desarrollo, plan de Accion de Inderba y proyectos, hojas de vida
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet).
	Profesional en Derecho y Especialización

	Gestion de Sistemas y Comunicaciones  
	Informes de alta dirección, de Recreación y Deportes
	Líder Proceso Gestión Sistemas y Comunicaciones
	Publicación en redes sociales, Emisión de boletines
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet).
	Profesional en Ingeniería de Sistemas.

	Gestion Juridica Y Contractual
	Plan de desarrollo, plan de Accion de Inderba y proyectos, Normatividad Contractual Vigente
	Líder Proceso Gestión Jurídica y Contractual
	Contratos, Convenios
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet).
	Profesional en  Derecho.

	Gestion Financiera 
	Plan de desarrollo, plan de acción de Inderba, normatividad Tributaria
	Líder Proceso Gestión Financiera
	Formato de ingresos, egresos, facturas 
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet).
	Profesional en Contaduría Publica

	Gestion Documental
	Plan desarrollo, plan de acción de Inderba, norma de archivo 599/2000
	Líder Proceso Gestión Documental
	Formato de transferencia de archivos, 
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet).
	Profesional en Carreras Administrativas

	Gestión Control y Evaluación 
	Planes y Programas
	Líder Proceso Control y Evaluación
	Plan de Auditoria e Informe Final de Auditoria
	Ver listado maestro de Información Documentada.

Punto de Uso Disponible (Intranet).
	Profesional en Carreras Administrativas


4. CONOCIMIENTO EXTERNO PARA PROCESOS

	PROCESO
	TENDENCIA CAMBIANTE
	CONOCIMIENTO ACTUAL
	JUSTIFICACION DE ADQUISICION DE CONOCIMIENTO
	FUENTE PARA ADQUIRIR CONOCIMIENTO

	Gestion Estratégica
	Nuevas técnicas en la estructuración de proyectos en el sector publico 
	 Experiencia en la Elaboración y estructuración de proyectos en el sector Público y Privado
	Formación en las nuevas exigencias y tendencias para mejorar la elaboración de proyectos.

Incrementar el conocimiento en la Estructuración de los proyectos  

	Capacitaciones con Entes de Control y La Escuela de Administración Publica (ESAP) 


	Gestión Calidad (SGI)
	Actualización de las Normas Técnicas en Sistemas de Gestion de Calidad
	Auditor Interno en ISO 9001:2015, Auditor Interno HSEQ
	Especialista En Sistemas Integrados de Gestion y Actualización en Normas Técnicas
	Entes Certificadores, Especialización en Universidad, Diplomados en Programas de SIG

	Gestión Recreativa Y Deportiva
	Politica Publica del Deporte
	Programas y proyectos encaminados hacia la política del deporte
	Especializaciones, cursos y programas de formación en política del deporte
	Indersantander, Coldeportes

	Gestión de Infraestructura Deportiva
	Plan de desarrollo y plan de Accion basado en Mantenimiento de Escenarios Deportivos
	Experiencia en Mantenimiento y Reformas a Escenarios Deportivos 
	Estudios en Arquitectura, Diplomados, capacitaciones
	Universidades, Centros Especializados en programas en áreas civiles y arquitectura.

	Gestión del Talento Humano
	Competencia, Personal y Evaluacion del desempeño
	Administración del Recurso Humano del Instituto
	Capacitaciones, Actualización de la Norma ISO 9001:2015
	Capacitaciones, Actualización en Auditoria Interna de Calidad, Evaluacion de competencias y Perfiles del Cargo

	Gestion de Sistemas y Comunicaciones  
	Software, Hardware y TIC
	Experiencia en Hardware, Software y Soporte Técnico
	Programas en Mantenimiento, aplicabilidad en Software, programación y construcción de página WEB
	Universidades, Institutos y centros especializados en TIC

	Gestion Jurídica Y Contractual
	Normatividad Vigente, Contratación 
	Experiencia en Legislación y Contratación
	Especialización y actualización en legislación del sector Publico 
	Congresos, Universidades, Diplomados, ESAP, Entes de Control

	Gestion Financiera
	NICS 
	Experiencia en Entidades del Sector Publico
	Actualización en tributaria
	Entidades especializadas en capacitar en NICS, Entes de Control

	Gestion Documental
	Tablas de Retención Documental
	Administración y Gestion Documental y Nuevas técnicas Archivísticas
	Cursos y capacitaciones en Técnicas Archivísticas 
	Sena, Entes gubernamentales y Universidades

	Gestión Control y Evaluación
	Control Interno, legislación y Aplicabilidad
	Experiencia en el Sector Publico
	Cursos, Capacitaciones y Diplomados 
	Entes de Control y ESAP


5. CONOCIMIENTO DE LA ORGANIZACIÓN 

    Costo: 
Alto: igual o mayor a 4 salarios 

Medio: igual a 3 salarios mínimos 

Bajo: igual a 2 salario mínimo 
	PROCESO
	ACOMPAÑAMIENTO DEL PROCESO 
	QUIEN TIENE EL CONOCIMIENTO 
	QUIEN PUEDE REEMPLAZARLO 
	FORMACIÓN O EXPERIENCIA REQUERIDA 
	INFORMACIÓN DE SOPORTE 
	COSTO DE REEMPLAZO 

	Gestión Estratégica
	Procesos Estratégicos, Misionales y Apoyo
	Benjamín González Hernández
	Profesional Prestador de Servicio o Profesional Universitario Carrera Administrativa
	Profesional Universitario. (Economía, Administración, Contaduría, Ingeniería Industrial y Afines)
	Informacion Documentada (Caracterización Procedimientos, Manuales, Instructivos, Guías, planes Programas, Formatos)
	Alto

	Gestión Calidad (SGI)
	Procesos Estratégicos, Misionales y Apoyo
	Mauricio E Mercado Z
	Profesional Prestador de Servicio o Profesional Universitario Carrera Administrativa
	Profesional Universitario. (Economía, Administración, Contaduría, Ingeniería Industrial y Afines)
	Informacion Documentada (Caracterización Procedimientos, Manuales, Instructivos, Guías, planes Programas, Formatos)
	Alto


	Gestión Recreativa y Deportiva
	 Procesos Estratégicos, Misionales y Apoyo
	Carlos Javier Terraza Zuleta, Oswaldo Pájaro Dávila
	Profesional Universitario Prestador de Servicio
	Profesional Prestador de Servicio ( Licenciado En Educación Física)
	Informacion Documentada (Caracterización Procedimientos, Manuales, Instructivos, Guías, planes Programas, Formatos)
	Alto

	Gestión de Infraestructura Deportiva
	Procesos Misionales
	Leonardo Alberto Morales Guerra 
	Profesional Prestador de Servicio
	Profesional Universitario (Arquitecto o Ingeniero Civil)
	Informacion Documentada (Caracterización Procedimientos, Manuales, Instructivos, Guías, planes Programas, Formatos)
	Alto

	Gestión del Talento Humano
	Procesos Estratégicos, Misionales y Apoyo
	Benjamín González Hernández
	Profesional Prestador de Servicio
	Profesional Universitario. (Economía, Administración, Contaduría, Ingeniería Industrial y Afines)
	Informacion Documentada (Caracterización Procedimientos, Manuales, Instructivos, Guías, planes Programas, Formatos)
	Alto

	Gestión de Sistemas y Comunicaciones
	Procesos Estratégicos, Misionales y Apoyo
	José Luis Galván Acosta
	Profesional Prestador de Servicio
	Profesional Universitario Ingeniero de Sistemas
	Informacion Documentada (Caracterización Procedimientos, Manuales, Instructivos, Guías, planes Programas, Formatos)

	Alto

	Gestión Jurídica Y Contractual
	Procesos Estratégicos, Misionales y Apoyo
	Mitchell Alexis Villabona Escudero
	Profesional Prestador de Servicio
	Profesional Universitario (Abogado)
	Informacion Documentada (Caracterización Procedimientos, Manuales, Instructivos, Guías, planes Programas, Formatos)
	Alto

	Gestión Financiera
	Procesos Estratégicos, Misionales y Apoyo
	Paula Liliana Salazar Gómez
	 Profesional Prestador de Servicio
	Profesional Universitario. (Economía, Administración, Contaduría, Ingeniería Industrial y Afines)
	Informacion Documentada (Caracterización Procedimientos, Manuales, Instructivos, Guías, planes Programas, Formatos) 
	Alto

	Gestión Documental
	Procesos Estratégicos, Misionales y Apoyo
	Claudia Rodríguez Hernández
	Profesional Prestador de Servicio
	Profesional Universitario. (Economía, Administración, Contaduría, Ingeniería Industrial y Afines) (Conocimientos Y Experiencia en Gestion Documental)
	Informacion Documentada (Caracterización Procedimientos, Manuales, Instructivos, Guías, planes Programas, Formatos)
	Alto

	Gestión Control y Evaluación
	Procesos Estratégicos, Misionales y Apoyo
	Tania Marcela Leal Usuariaga
	Profesional Prestador de Servicio o Profesional Universitario Carrera Administrativa
	Profesional Universitario. (Economía, Profesional Universitario (Abogado), Administración, Contaduría, Ingeniería Industrial y Afines)
	Informacion Documentada (Caracterización Procedimientos, Manuales, Instructivos, Guías, planes Programas, Formatos)
	Alto
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